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| CLAUSULAS GERAIS

1. OBJETO

O contrato a celebrar no &mbito do presente procedimento tem por objeto a aquisi¢cao de apdlice de seguro de
acidentes pessoais para pessoas idosas e adultos com deficiéncia em acolhimento familiar, a executar nos

termos das clausulas técnicas do presente caderno de encargos.

2. DESIGNAGAO DO PROCEDIMENTO E NUMERO DE PROCESSO

O presente procedimento tem a seguinte designacdo Aquisicao de apdlice de seguro de acidentes pessoais
para pessoas idosas e adultos com deficiéncia em acolhimento familiar, a que lhe corresponde o Processo n.°
2001/20/0002668.

3. CONTRATO
O presente caderno de encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar.

O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a) O clausulado contratual, incluindo os ajustamentos propostos de acordo com o disposto no artigo
99.° do Cédigo dos Contratos Publicos (CCP) e aceites pelo adjudicatario, nos termos do disposto

no artigo 101.° desse mesmo diploma legal;

b) O suprimento de erros e omissées do caderno de encargos identificados pelos concorrentes, desde
que aqueles tenham sido expressamente aceites pelo 6rgdo competente para a decisdo de

contratar, nos termos do disposto do artigo 50.° do CCP;
c) Os esclarecimentos e as retificacdes relativos ao caderno de encargos;
d) O presente caderno de encargos;
e) A proposta adjudicada;
f) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

Em caso de divergéncia entre os documentos referidos nas alineas b) a f) do Ponto 3.2., a respetiva

prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai séo indicados.

Em caso de divergéncia entre os elementos referidos nas alineas b) a f) do Ponto 3.2 e o clausulado do
contrato, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o disposto no
artigo 99.° do Cadigo dos Contratos Publicos e aceites pelo adjudicatario nos termos do disposto no artigo

101.° desse mesmo diploma legal.
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4. PARTES CONTRATANTES

As partes contratantes sao:
a) O Instituto da Seguranca Social, I.P. enquanto Entidade Adjudicante/Contraente Publico;
b) O Adjudicatario, enquanto cocontratante.

Os contraentes far-se-80 representar na assinatura do contrato pelos seus representantes legais ou pessoas

mandatadas para o efeito.

5. ALTERAGOES RELATIVAS AO ADJUDICATARIO

O adjudicatario devera informar a entidade adjudicante das alteracdes verificadas durante a execucao do
contrato, referentes a:

a) Poderes de representacdo no contrato celebrado para a aquisi¢cdo dos servicgos;
b) Nome ou denominacéo social;
¢) Endereco ou sede social,

d) Quaisquer outros factos que alterem de modo significativo a sua situacgao.

6. NOTIFICACOES E COMUNICACOES

As notificagBes e comunicacdes a realizar no &mbito da execucdo contratual séo efetuadas nos termos dos
artigos 467.° e 468.° do CCP.

7. CONTAGEM DOS PRAZOS

A contagem dos prazos rege-se pelo disposto nos artigos 470.° e 471.° do Cédigo dos Contratos Publicos,
aprovado pelo Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro, e republicado em anexo pelo Decreto-Lei n.° 111-
B/2017, de 31 de agosto, na sua atual redagéo e, supletivamente, nos termos do Cdodigo do Procedimento

Administrativo.

8. PRAZO DE EXCUCAO

O contrato tem inicio na data da sua outorga por um prazo de 12 meses.

9. PRECO BASE

O preco base global do procedimento é de 23.856,00 € (vinte e trés mil e oitocentos e cinquenta e seis euros),
isento de IVA.

O preco base inclui todos os custos, encargos e despesas cuja responsabilidade ndo esteja expressamente
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atribuida a entidade adjudicante.

10. PRECO CONTRATUAL

Pela prestacdo de servicos objeto do contrato a celebrar, a entidade adjudicante pagara ao adjudicatario os
servicos realizados de acordo com os precos unitarios indicados na proposta, isento de IVA;

Durante a vigéncia do presente contrato ndo havera lugar a revisdo do preco contratualizado.

O preco contratual inclui todos os custos, encargos e despesas cuja responsabilidade n&o esteja
expressamente atribuida a entidade adjudicante, incluindo as despesas de alojamento, alimentacdo e
deslocacdo de meios humanos, despesas de aquisi¢cao, transporte, armanezamento e manutencdo de meios
materiais, bem como quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo de marcas registadas, patentes ou
licencas.

11. FATURACAO E CONDICOES DE PAGAMENTO

O adjudicatario devera proceder ao envio das faturas, em conformidade com as disposi¢cdes legais que
regulamentam a realizacéo e processamento de despesas na Administracdo Publica, para o Departamento de
Gestéo e Controlo Financeiro, sito na Avenida 5 de Outubro n°® 175, 1069-451 Lisboa.

A(s) fatura(s) devera(do) indicar, de forma discriminada, o valor correspondente ao(s) servico(s) efetuado(s),

mencionando o n.° de contrato e compromisso.

O pagamento sera efetuado no prazo méximo de 60 (sessenta) dias ap0ds a rececao e validacéo das respetivas
faturas pela entidade adjudicante, através de emissao de cheque ou transferéncia bancaria.

As faturas sé poderdo ser emitidas apos o vencimento da obrigacéo a que se referem.

Em caso de discordancia por parte da entidade adjudicante quanto aos valores ou quantidades indicadas nas
faturas, deve esta comunicar ao adjudicatario, no prazo de 15 (quinze) dias, por escrito, 0s respetivos
fundamentos, ficando aquele obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a retificacdo da
fatura.

12. MORA NO PAGAMENTO

Consideram-se pagamentos em atraso os valores faturados ndo quitados e que permanegam nessa situacao

por mais de 90 (noventa) dias;

Em caso de mora por parte do ISS, I.P. no cumprimento das obrigacdes de pagamento, tem o adjudicatario
direito a juros de mora sobre o montante em divida, a taxa legalmente fixada para o efeito, pelo periodo

correspondente a mora;
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A mora esta sujeita aos regimes consagrados no Decreto-Lei n.° 127/2012, de 21 de junho, na sua atual

redacgdo, e do Decreto-Lei n.° 62/2013, de 10 de maio.

13. OBRIGAGOES DA ENTIDADE ADJUDICANTE

Constituem obrigacdes do ISS, I.P.

a)

b)

Promover o acesso e comunicabilidade necessarios a boa execucao do servico;

Prestar, em tempo Util, os necessarios esclarecimentos ao adjudicatério.

14. OBRIGACOES DO ADJUDICATARIO

Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislacdo aplicavel, no presente caderno de encargos ou nas

clausulas contratuais, da celebracdo do contrato decorrem para o adjudicatario as seguintes obrigactes

principais:

a)

b)

c)

d)

e)

Executar a prestacdo dos servico em conformidade com o estabelecido nas clausulas técnicas do
presente caderno de encargos

Cumprir o disposto no Regulamento Geral de Protecdo de Dados (RGPD) quanto ao tratamento de
dados e confidencialidade do prestador de servicos e técnicos que irdo tratar da informacao obtida
COM 0S Servicos a prestar.

Guardar sigilo sobre toda a informacé@o e documentacéo pessoal e técnica e ndo técnica relativa ao
ISS, I.P., de que possa ter conhecimento ao abrigo ou em relacdo com a execugdo do contrato.

Assegurar que a informacao e a documentagéo cobertas pelo dever de sigilo ndo serdo transmitidas
a terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e
exclusivamente & execucdo do contrato. Exclui-se do dever de sigilo a informacdo e documentagéo
que, comprovadamente, forem do dominio publico, que o ISS, I.P. seja legalmente obrigado a revelar,
por forca da lei, processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades
administrativas competentes.

Adotar medidas para que os seus técnicos cumpram com o dever de sigilo e confidencialidade no
tratamento de dados.

A titulo acessorio, o adjudicatéario fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer a todos os meios humanos,

materiais e informaticos que sejam necessarios e adequados & boa prestacdo do servico, bem como ao

estabelecimento do sistema de organizacdo necessario a perfeita e completa execucéo das tarefas a seu

cargo.

15. PENALIDADES CONTRATUAIS
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Em caso de incumprimento das obrigacGes contratuais, por razfes imputaveis ao adjudicatario, podera ser
aplicada uma penalidade contratual nos termos nos artigos 329°, 444° e 451° do CCP.

16. RESOLUGAO CONTRATUAL POR PARTE DA ENTIDADE ADJUDICANTE

Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucao previstos na lei, 0 ISS, |.P. pode resolver o contrato a titulo
sancionatorio, no caso de o adjudicatario violar de forma grave ou reiterada qualquer das obrigacGes que lhe

incumbem, designadamente nos seguintes casos, 0s quais configuram incumprimento definitivo do contrato:
a) Falhas que ponham em causa a missao do servigo publico;

b) Incumprimento de qualquer obrigagdo contratual que ponha irremediavelmente em causa a

manutencao do contrato;

c) Violagdo, de forma grave ou reiterada de qualquer das obrigacGes que Ihe foram atribuidas no ambito
do contrato a celebrar e do presente caderno de encargos.

O direito de resolu¢cdo ndo prejudica o direito de indemnizag&o nos termos gerais.

Em caso de resolucdo sancionatéria, havendo lugar a responsabilidade do adjudicatario, serd o montante
respetivo deduzido das quantias devidas, sem prejuizo de o ISS, I.P poder executar as garantias prestadas

pelo adjudicatério.

Independentemente da conduta do adjudicatario, o ISS, I.P reserva-se o direito de resolver o contrato nos
termos e com os fundamentos previstos nos artigos 334° e 335° do Cédigo dos Contratos Publicos.

17. RESOLUGAO CONTRATUAL POR PARTE DO ADJUDICATARIO

Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucdo previstos na lei, o adjudicatério pode resolver o contrato
guando qualquer montante que Ihe seja devido esteja em divida ha mais de 90 (noventa) dias, mediante
declaracéo enviada ao ISS, IP, a qual produz efeitos 30 (trinta) dias apds a recec¢éo, salvo se, neste prazo, as

mesmas forem cumpridas, acrescidas de juros de mora a que houver lugar.

18. FORCA MAIOR

N&o podem ser impostas penalidades ao adjudicatério, nem € havida como incumprimento, a ndo realizacdo
pontual das prestacBes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso de for¢ca maior,
entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva realizacdo, alheias & vontade da
parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebragéo do contrato e cujos efeitos ndo
Ihe sejam razoavelmente exigiveis de contornar ou evitar.

Constituem forca maior, 0s seguintes acontecimentos: tremores de terra, inundacdes, incéndios, epidemias,
sabotagens, greves, embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e
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determinac¢des governamentais ou administrativas injuntivas.

N&o constituem forga maior, designadamente:

a) Circunstancias que nao constituam forca maior para os subcontratados do adjudicatario, na parte em

que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do adjudicatario ou a grupos de sociedades em
gue este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus subcontratados;

c) Determinacdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatdria ou de outra

forma resultantes do incumprimento pelo adjudicatario de deveres ou 6nus que sobre ele recaiam;
d) ManifestacGes populares devidas ao incumprimento pelo adjudicatario de normas legais;

e) Incéndios ou inundagcGes com origem nas instalacdes do adjudicatario, cuja causa, propagacao ou
proporcdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas de seguranca;

f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do adjudicatario ndo devidas a sabotagem;

g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve ser imediatamente
comunicada a outra parte.

A forca maior determina a prorrogacao dos prazos de cumprimento das obrigacdes contratuais afetadas pelo

periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da forca maior.

19. ALTERACOES AO CONTRATO

Para efeitos de qualquer alteracéo durante a execucdo do contrato, a parte interessada na alteracéo deve
comunicar, por escrito, & outra parte essa intencdo, com uma antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias em
relacdo a data em que pretende ver introduzida essa alteracéo.

Para efeitos do disposto no nimero anterior, as altera¢gdes ao contrato seréo formalizadas por adenda escrita

a0 mesmo.

A alteracdo ao contrato ndo pode conduzir & modificacdo das principais prestacdes abrangidas pelo contrato
nem configurar uma forma de impedir, restringir ou falsear a concorréncia.

20. RESOLUCAO DE LITIiGIOS

Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do Tribunal

Administrativo de Circulo de Lisboa, com expressa renuncia a qualquer outro.

21. SUBCONTRATACAO E CESSAO DA POSICAO CONTRATUAL
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A subcontratacdo pelo adjudicatario e a cessédo da posicao contratual dependem de prévia autorizacao e
regem-se pelo estatuido nos artigos 316.° e seguintes do CCP.

22. GESTOR DO CONTRATO

Nos termos do disposto no artigo 290.°-A do CCP, o adjudicatario sera informado da designacéo do gestor do

contrato aquando da decisédo de adjudicacdo e/ou com a outorga do contrato.

23. LEGISLAGAO APLICAVEL

Na celebracéo do contrato e em tudo o que este for omisso, aplicar-se-a o disposto no Cédigo dos Contratos
Publicos (CCP), aprovado pelo Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro, republicado pelo Decreto-Lei n.°

111-B/2017, de 31 de agosto, na sua atual redacao.
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Il CLAUSULAS TECNICAS

Objeto
O presente procedimento tem por objeto a aquisicdo de uma apoélice de seguro de acidentes pessoais para 0s

pessoas idosas e adultos com deficiéncia em acolhimento familiar.

Quantidade de Pessoas
A apolice seré feita para uma quantidade estimada em 940 (novecentos e quarenta) pessoas, colocadas ou a
colocar em familias de acolhimento. A quantidade estimada de pessoas idosas é de 506 (quinhentos e seis) e

de pessoas adultas com deficiéncia é de 434 (quatrocentos e trinta e quatro).

Coberturas / Capitais
Morte ou Invalidez Permanente : 25.000,00 € (vinte cinco mil euros)

Despesas de Tratamento: 2.500,00 € (dois mil e quinhentos euros)

Especificidades

a) As pessoas idosas que se encontram em situacao de dependéncia ou de perda de autonomia e as pessoas
adultas com deficiéncia sdo integradas temporaria ou permanentemente em familias capazes de lhes
proporcionar um ambiente estavel e seguro, garantindo-lhes um ambiente sociofamiliar e afetivo propicio a
satisfacdo das suas necessidades bésicas e ao respeito pela sua identidade, evitando ou retardando o
internamento em instituicdes. Pretende-se com a apodlice de seguro de acidentes pessoais, a cobertura de
riscos que possam ocorrer com a pessoa acolhida durante o periodo do acolhimento na familia em que é

integrada.

b) Por norma, ndo sdo acolhidas em simultineo mais de duas pessoas na mesma familia. Em casos

devidamente fundamentados, pode o acolhimento familiar abranger o maximo de trés pessoas.

¢) No inicio da apdlice sera enviada ao adjudicatario a listagem geral atualizada com a identificacdo de todos
as pessoas idosas e adultos com deficiéncia, colocados em familias de acolhimento. Essa listagem incluird a
informacao disponivel, relativa a incapacidade da pessoas acolhidas, nomeadamente o grau de incapacidade

guando atribuido. Ao longo do ano serdo comunicadas as entradas e saidas de pessoas da apdlice.
d) Devera ser possivel substituir o nome da pessoa na apdlice, sem custos adicionais;

e) A quantidade de pessoas idosas/adultos com deficiéncia a incluir na apdlice pode variar, pelo que a

adjudicacéo é feita com uma quantidade estimada de pessoas.
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